Arztekammer

@ Nordrhein

Fortbildungsprifungsordnung

zur Fachwirtin / zum Fachwirt fir ambulante medizinische Versorgung
der Arztekammer Nordrhein

Auf Beschluss des Berufsbildungsausschusses vom 18. Mai 2020 nach § 79 Abs. 4 S. 1
Berufsbildungsgesetz (BBiG) vom 23. Marz 2005 (BGBI. | S. 931 ff.) erlasst die Arztekammer
Nordrhein als die nach § 71 Abs. 6 BBIiG zusténdige Stelle gemal 8 54 Abs. 1 S. 1 folgende
Prifungsordnung fir die Durchfiihrung von Prifungen zur Fachwirtin/zum Fachwirt fir ambulante
medizinische Versorgung. Sie ist am 1. Mai 2010 in Kraft getreten, zuletzt ge&ndert am 18. Mai
2020, in Kraft getreten am 1. Dezember 2020.

Praambel

Ziel dieser Fortbildung zum Fachwirt/zur Fachwirtin fir ambulante medizinische Versorgung ist es,
dem/der Medizinischen Fachangestellten/Arzthelfer/Arzthelferin einen beruflichen Aufstieg zu
ermdglichen. Der Fachwirt/die Fachwirtin fir ambulante medizinische Versorgung soll als fliihrende
Kraft im Team des niedergelassenen Arztes/der niedergelassenen Arztin oder anderer ambulanter
Versorgungseinrichtungen anspruchsvolle und/oder spezialisierte Aufgaben in den Bereichen
Medizin, Patientenbegleitung und Koordination sowie Praxisfihrung wahrnehmen. Der
Fachwirt/die Fachwirtin fir ambulante medizinische Versorgung soll dariiber hinaus weiterfihrende
Handlungskompetenzen in mindestens einem medizinischen Arbeitsfeld nachweisen, um den
Arzt/die Arztin qualifiziert zu unterstiitzen.

Erster Abschnitt Fortbildung mit Prifung
8 1 Ziel der Fortbildung mit Prifung

(1) Ziel der Fortbildung zum gepriften Fachwirt/zur gepriften Fachwirtin fir ambulante
medizinische Versorgung ist es, durch Erweiterung und Vertiefung der Kenntnisse, Fertigkeiten
und Erfahrungen eines/einer Medizinischen Fachangestellten / Arzthelfers/Arzthelferin, auch durch
den Erwerb besonderer Handlungskompetenzen in mindestens einem medizinischen Arbeitsfeld in
einem anderen oder umfassenderen Tatigkeitsbereich in erweiterter Verantwortung tatig werden zu
kénnen.

(2) Zum Nachweis der Kenntnisse, Fertigkeiten und Erfahrungen, die durch die berufliche
Fortbildung zum Fachwirt/zur Fachwirtin fiir ambulante medizinische Versorgung erworben
wurden, fiihrt die Arztekammer Priifungen nach MaRgabe nachfolgender Vorschriften durch.

8 2 Abschluss

Die erfolgreich abgelegte Prifung im Pflichtteil vor der Arztekammer Nordrhein fuhrt in Verbindung
mit dem Nachweis Uber den abgeschlossenen medizinischen Wahlteil gem. 8§ 4 Abs. 2 und 3 zu



dem Abschluss ,Fachwirt fir ambulante medizinische Versorgung” bzw. ,Fachwirtin fir ambulante
medizinische Versorgung“.

Zweiter Abschnitt Vorbereitung der Fortbildungsprifung
8 3 Voraussetzungen fur die Zulassung zur Prifung
(1) Zur Prifung ist zuzulassen, wer
a) eine mit Erfolg vor einer Arztekammer abgelegte Abschlusspriifung als Medizinischer
Fachangestellter/Medizinische Fachangestellte/Arzthelfer/Arzthelferin oder einen
gleichwertigen Abschluss oder die Berufsausbildung und Prifung in einem anderen
medizinischen Fachberuf mit anschlieBender einschléagiger Berufserfahrung von in der
Regel mindestens zwei Jahren in der Tatigkeit als Medizinischer
Fachangestellter/Medizinische Fachangestellte/Arzthelfer/Arzthelferin sowie

b) die regelmafige Teilnahme an der Forthildung in den Bereichen, in denen die Prifung
abgelegt wird,

nachweist.

(2) Der Antrag auf Zulassung zur Priifung ist schriftlich nach den von der Arztekammer bestimmten
Fristen und Vorgaben zu stellen.

(3) Dem Antrag sind folgende Dokumente beizufligen:
1. Zeugnis Uber die erfolgreiche Abschlussprifung zum/zur Medizinischen
Fachangestellten/Arzthelfer/Arzthelferin oder eines anderen Abschlusses nach Abs. 1la

2. Bescheinigungen Uber die Teilnahme nach Abs. 1 b

(4) Ortlich zustandig fir die Zulassung zur Prifung ist die Arztekammer Nordrhein, wenn in ihrem
Bereich der Antragsteller/die Antragstellerin

a) in einem Arbeitsverhaltnis steht oder
b) seinen/ihren Wohnsitz hat oder
c) an einer Mafinahme der Fortbildung gemar 8§ 4 teilgenommen hat.

(5) Auslandische Bildungsabschliisse und Zeiten der Berufstatigkeit im Ausland werden bei
Nachweis bericksichtigt.

(6) Die Gleichwertigkeit eines anderen beruflichen Abschlusses mit dem des/der Medizinischen
Fachangestellten/Arzthelfers/Arzthelferin sowie mit auslandischen Bildungsabschlussen stellt auf
Antrag die zustandige Arztekammer fest.

(7) Uber die Zulassung zur Prifung entscheidet die Arztekammer Nordrhein.

8 4 Dauer und Gliederung der Fortbildung

(1) Die Fortbildung umfasst insgesamt mindestens 420 Unterrichtsstunden.



(2) Die Fortbildung gliedert sich in einen Pflichtteil von 300 Unterrichtsstunden, der Gegenstand
der Prifungen nach dieser Prifungsordnung ist und in einen Wabhlteil von mindestens 120
Unterrichtsstunden.

(3) Ein Fortbildungskurs des Wabhlteils soll mindestens 40 Unterrichtsstunden umfassen. Der
Wahlteil beinhaltet anerkannte Qualifizierungen in medizinischen Schwerpunktbereichen.

(4) Qber die Anerkennung von Qualifizierungen innerhalb des Pflicht- und Wahlteiles entscheidet
die Arztekammer.

(5) Die in der Fortbildung zu erwerbenden Kenntnisse, Fertigkeiten und Fahigkeiten des
Pflichtteiles werden in einzelnen Modulen nach Mal3gabe des jeweils geltenden
Rahmencurriculums der Bundeséarztekammer vermittelt, die von den
Fortbildungsteilnehmern/Teilnehmerinnen innerhalb von 3 Jahren absolviert werden sollen.

(6) Die Absolvierung von Fortbildungskursen des Wahlteiles soll nicht langer als 3 Jahre vor oder
nach Absolvierung des Pflichtteils erfolgen. Im Falle einer Férderung nach dem
Aufstiegsforderungsgesetz (AFGB) sind die dort angegebenen Fristen zu beachten.

§ 5 Inhalte der Fortbildung und der Prifung
(1) Die Fortbildung gliedert sich in die Bereiche

Lern- und Arbeitsmethodik,

Patientenbetreuung und Teamfihrung,
Qualitatsmanagement,

Durchfiihrung der Ausbildung,

Betriebswirtschaftliche Praxisfihrung,

Einsatz von Informations- und Kommunikationstechnologien,
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sowie

Betreuung von Risikopatienten und Notfallmanagement,
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die Gegenstand der Prifung sind.

(2) Im Prufungsbereich Lern- und Arbeitsmethodik soll der Prifungsteilnehmer/die
Prufungsteilnehmerin nachweisen, dass er/sie in der Lage ist, Strategien, Methoden und Medien
des Lernens und der Prasentation fur selbst gesteuerte, erfolgreiche Lernprozesse, zur
Selbstkontrolle und zur Prifungsvorbereitung, zum lebenslangen Kompetenzerhalt sowie in
padagogischen Anwendungssituationen zu nutzen.

(3) Im Prifungsbereich Patientenbetreuung und Teamfiihrung soll der Prifungsteilnehmer/die
Prufungsteilnehmerin nachweisen, dass er/sie zu einer sensiblen und effektiven Gesprachsfihrung
mit Patienten und Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen in der Lage ist. Dabei soll er/sie die Grundlagen
und Techniken der Kommunikation und Interaktion sowie der Wahrnehmung und Motivation nutzen
und Patienten und Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen in ihren spezifischen Problemen und
Interessenslagen sowie sozialen Kontexten wahrnehmen. Er/Sie motiviert insbesondere Patienten
durch individuelle Ansprache oder im Rahmen von Gruppenschulungen zur kontinuierlichen
Mitwirkung im Behandlungsprozess. Er/Sie setzt die wichtigsten Methoden und Techniken zur
erfolgsorientierten Anleitung von Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen und zur Teamentwicklung ein.

(4) Im Prifungsbereich Qualitatsmanagement soll der Prifungsteilnehmer/die
Prufungsteilnehmerin nachweisen, dass er/sie bei der Einfihrung, Durchfiihrung, Kontrolle und



Evaluation von Qualitdtsmanagementsystemen und -prozessen gestaltend mitwirkt. Im Sinne eines
permanenten Qualitatsentwicklungsprozesses wirkt er/sie durch entsprechende Methoden auf die
Erreichung von Qualitatszielen und Qualitatsbewusstsein bei den Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen hin.
Unter Verantwortung des Arztes/der Arztin setzt er/sie Qualitatsinstrumente, -verfahren und -
techniken planvoll ein, fihrt Mal3nhahmen durch und optimiert sie patienten- und
mitarbeiterorientiert.

(5) Im Prafungsbereich Durchfiihrung der Ausbildung soll der Prifungsteilnehmer/die
Prufungsteilnehmerin nachweisen, dass er/sie auf der Grundlage der rechtlichen
Rahmenbedingungen die Ausbildung von Medizinischen Fachangestellten planen, durchfiihren und
kontrollieren kann. Er/Sie vermittelt Ausbildungsinhalte, leitet die Auszubildenden an, berat und
motiviert sie. Er/Sie wendet dabei Kenntnisse der Entwicklungs- und der Lernpsychologie sowie
der Berufs- und Arbeitspadagogik an.

(6) Im Prifungsbereich Betriebswirtschaftliche Praxisfihrung soll der Prifungsteilnehmer/die
Prufungsteilnehmerin nachweisen, dass er/sie betriebliche Ablaufe unter 6konomischen
Gesichtspunkten planen, organisieren und Uberwachen kann. Er/Sie gestaltet Arbeitsablaufe und
Organisationsstrukturen durch einen zielgerichteten und effizienten Ressourceneinsatz. Er/Sie
setzt marketingorientierte MaRnahmen zum Zwecke der Weiterentwicklung von
Unternehmenszielen ein. Mit Betriebsmitteln und Materialien geht er/sie unter Beachtung
logistischer und 6kologischer Gesichtspunkte effizient um.

(7) Im Prafungsbereich Einsatz von Informations- und Kommunikationstechnologien soll der
Prufungsteilnehmer/die Prufungsteilnehmerin nachweisen, dass er/sie bei der Hard- und
Softwareplanung mitwirkt, diese in die betriebliche Ablauforganisation integriert und effizient
anwenden kann. Er/Sie setzt Informations- und Kommunikationstechniken in allen Funktionalitaten
ein und kommuniziert mit internen und externen Partnern. Dabei setzt er/sie fachkundig die
Bestimmungen des Datenschutzes und der Datensicherheit um.

(8) Im Prufungsbereich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz soll der Prifungsteilnehmer/die
Prufungsteilnehmerin nachweisen, dass er/sie die rechtlichen Grundlagen des Arbeitsschutzes
kennt und die Verfahren beherrscht. Er/Sie tberprift die Malinhahmen zur Verhinderung und
Vermeidung von Infektionen/Unfallen bei Personal und Patienten, plant Veranderungen und
kontrolliert deren Umsetzung. Er/Sie Uberwacht die Einhaltung der Vorgaben des
Medizinproduktegesetzes, der Medizinproduktebetreiberverordnung sowie der Biostoffverordnung.

(9) Im Prifungsbereich Risikopatienten und Notfallmanagement soll der Prifungsteilnehmer/die
Prufungsteilnehmerin nachweisen, dass er/sie in der Lage ist, gesundheitliche Risiken zu erkennen
sowie Laborwerte einzuschatzen und an den Arzt/die Arztin weiterzuleiten. Er/Sie sichert den
Informationsfluss und organisiert die notwendigen Rahmenbedingungen in der
Gesundheitseinrichtung. Er/Sie begleitet spezifische Patientengruppen kontinuierlich bei der
Einhaltung arztlich verordneter Mal3nahmen und beachtet dabei insbesondere soziale und
kulturelle Besonderheiten. Er/Sie ist in der Lage, notfallmedizinische Situationen zu erkennen und
Maflnahmen im Rahmen des Notfallmanagements einzuleiten. Er/Sie organisiert den standigen
Kompetenzerhalt aller nichtarztlichen Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen.

(10) Die Lerninhalte der Bereiche sind im Rahmencurriculum der Bundeséarztekammer fir die
Fachwirtin/den Fachwirt fir ambulante medizinische Versorgung festgelegt.



8§ 6 Prifungstermin

(1) Die Arztekammer legt die Priifungstermine fest. Die Termine sollen nach Mdglichkeit mit den
betroffenen Fortbildungseinrichtungen abgestimmt werden.

(2) Die Arztekammer gibt die Priifungstermine einschlieBlich der Anmeldefristen friihzeitig,
spatestens einen Monat vor Ablauf der Anmeldefrist bekannt. Wird die Anmeldefrist Giberschritten,
kann die Arztekammer die Annahme des Antrags verweigern.

(3) Werden fiir schriftlich durchzufiihrende Prifungsbereiche einheitliche tGberregionale Aufgaben
verwendet, sind Uberregional abgestimmte Priifungstage anzusetzen.

8 7 Befreiung von schriftlichen Prufungsbereichen

(1) Der Prufungsteilnehmer/die Prifungsteilnehmerin wird auf Antrag von der Ablegung einzelner
Prifungsbestandteile durch die Arztekammer befreit, wenn er/sie eine andere vergleichbare
Prifung vor einer 6ffentlichen oder einer staatlich anerkannten Bildungseinrichtung oder vor einem
staatlichen Prifungsausschuss oder einer anderen zustandigen Stelle erfolgreich abgelegt hat und
die Anmeldung zur Fortbildungsprifung innerhalb von zehn Jahren nach der Bekanntgabe des
Bestehens der Priifung erfolgt.

(2) Antrage auf Befreiung von einem Bereich oder mehreren Bereichen der schriftlichen Prifung
sind zusammen mit dem Zulassungsantrag schriftlich bei der Arztekammer zu stellen. Die
Nachweise Uber abgelegte Prifungen nach Abs. 1 sind beizufligen.

§ 8 Entscheidung Uber die Zulassung und Uber Befreiungsantrage

(1) Uber die Zulassung sowie uber die Befreiung von einem Prufungsbereich oder mehreren
Prufungsbereichen entscheidet die Arztekammer. Hélt sie die Zulassungsvoraussetzungen oder
die Befreiungsgriinde nicht fir gegeben, so entscheidet der Priifungsausschuss.

(2) Die Entscheidungen tber die Zulassung und die Befreiung von schriftlichen Prifungsbereichen
sind dem Antragssteller/der Antragstellerin rechtzeitig unter Angabe des Priifungstermins und -
ortes einschlie3lich der erlaubten Arbeits- und Hilfsmittel mitzuteilen. Auf das besondere
Antragsrecht fir Behinderte ist hinzuweisen. Die Entscheidungen tber die Nichtzulassung und
Uber die Ablehnung der Befreiung sind dem Antragssteller/der Antragstellerin schriftlich mit
Begriindung bekannt zu geben.

(3) Die Zulassung und die Befreiung von schriftlichen Priifungsbereichen kénnen von der
Arztekammer bis zur Bekanntgabe des Priifungsergebnisses widerrufen werden, wenn sie
aufgrund gefalschter Unterlagen oder falscher Angaben ausgesprochen wurde.

8 9 Prifungsgebihr
Fur die Teilnahme an der Prifung wird eine Prifungsgebihr erhoben. Die Hohe der

Prifungsgebihr bestimmt sich nach der Gebihrenordnung der Arztekgmmer Nordrhein. Die
Prifungsgebihr ist vom Prifungsbewerber nach Aufforderung an die Arztekammer zu entrichten.



Dritter Abschnitt Prifungsausschuss
§ 10 Errichtung

(1) Far die Durchfuhrung von Priafungen im Bereich der beruflichen Fortbildung errichtet die
Arztekammer einen Prifungsausschuss oder mehrere Prifungsausschisse.

(2) Die Arztekammer Nordrhein kann mit einer oder mehreren anderen Arztekammern einen
gemeinsamen Prifungsausschuss oder gemeinsame Prifungsausschisse errichten.

8§ 11 Zusammensetzung und Berufung

(1) Der Prufungsausschuss besteht aus drei Mitgliedern und stellvertretenden Mitgliedern fiir den
Verhinderungsfall. Die Mitglieder missen fur die Prifungsgebiete sachkundig und fur die
Mitwirkung im Prufungswesen geeignet sein. Die Mitglieder von Prifungsausschiissen sind
hinsichtlich der Beurteilung der Prifungsleistungen unabhangig und nicht an Weisungen
gebunden.

(2) Dem Priifungsausschuss gehéren als Mitglieder ein Arzt/eine Arztin als
Beauftragter/Beauftragte der Arbeitgeber und Arbeitgeberinnen und eine/r Medizinische/r
Fachangestellte/r (Arzthelfer/Arzthelferin) als Beauftragter/Beauftragte der Arbeitnehmer und
Arbeitnehmerinnen sowie eine Person an, die als Lehrkraft im beruflichen Schul- oder
Fortbildungswesen tatig ist.

(3) Die Mitglieder werden von der Arztekammer fur 3 Jahre berufen.

(4) Die Beauftragte/der Beauftragte der Arbeitnehmer/Arbeitnehmerinnen wird auf Vorschlag der im
Bereich der Arztekammer bestehenden Gewerkschaften und selbststandigen Vereinigungen von
Arbeitnehmern mit sozial- oder berufspolitischer Zwecksetzung berufen.

(5) Die Lehrkraft aus dem beruflichen Schul- oder Fortbildungswesen wird im Einvernehmen mit
der Schulaufsichtsbehdrde oder der von ihr bestimmten Stelle berufen. Soweit es sich um
Lehrkrafte von Fortbildungseinrichtungen handelt, werden diese von den Fortbildungseinrichtungen
benannt.

(6) Werden Mitglieder nicht innerhalb einer von der Arztekammer gesetzten angemessenen Frist
vorgeschlagen, so beruft die Arztekammer Nordrhein diese nach pflichtgeméaliem Ermessen.

(7) Die Mitglieder und stellvertretenden Mitglieder der Prifungsausschiisse kénnen nach Anhérung
aus wichtigem Grunde abberufen werden.

(8) Die Tatigkeit im Prufungsausschuss ist ehrenamtlich. Fur bare Auslagen und fiir Zeitversaumnis
ist, soweit eine Entschédigung nicht von anderer Seite gewahrt wird, eine angemessene
Entschadigung zu zahlen, deren Hohe sich nach der Entschadigungsregelung der Arztekammer
Nordrhein fir die Mitglieder der Prifungsausschisse in der Fortbildungsprifung Fachwirtin far
ambulante medizinische Versorgung richtet.

§ 12 Ausschluss von der Mitwirkung

(1) Bei der Zulassung und Prifung durfen Angehdorige der Prifungsbewerber/Prifungs-
bewerberinnen nicht mitwirken. Angehérige im Sinne des Satz 1 sind:



Verlobte,

Ehegatten,

eingetragene Lebenspartner,

Verwandte und Verschwagerte gerader Linie,

Geschwister,

Kinder der Geschwister,

Ehegatten der Geschwister und Geschwister der Ehegatten,

Geschwister der Eltern,

Personen, die durch ein auf langere Dauer angelegtes Pflegeverhaltnis mit hauslicher
Gemeinschaft wie Eltern und Kind miteinander verbunden sind (Pflegeeltern und
Pflegekinder).
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(2) Angehdrige sind die im Satz 2 aufgeflihrten Personen auch dann, wenn

1. in den Fallen der Nummern 2, 3, 4 und 7 die die Beziehung begriindende Ehe oder die
Lebenspartnerschaft nicht mehr besteht;

2. in den Fallen der Nummern 4 bis 8 die Verwandtschaft oder Schwéagerschaft
durch Annahme als Kind erloschen ist;

3. im Falle der Nummer 9 die hausliche Gemeinschaft nicht mehr besteht, sofern
die Personen weiterhin wie Eltern und Kind miteinander verbunden sind.

(3) Hélt sich ein Prufungsausschussmitglied nach Absatz 1 flr ausgeschlossen oder bestehen
Zweifel, ob die Voraussetzungen des Absatzes 1 gegeben sind, ist dies der Arztekammer
mitzuteilen, wahrend der Prifung dem Prifungsausschuss. Die Entscheidung tGiber den Ausschluss
von der Mitwirkung trifft die Arztekammer, wahrend der Prifung der Prifungsausschuss. Im
letzteren Fall darf das betroffene Mitglied nicht mitwirken. Ausgeschlossene Personen dirfen bei
der Beratung und Beschlussfassung nicht zugegen sein.

(4) Liegt ein Grund vor, der geeignet ist, Misstrauen gegen eine unparteiische Ausibung des
Prufungsamtes zu rechtfertigen, oder wird von einer Prifungsteilnehmerin das Vorliegen eines
solchen Grundes behauptet, so hat die betroffene Person dies der Arztekammer mitzuteilen,
wahrend der Prifung dem Prifungsausschuss. Absatz 2 Séatze 2 bis 4 gelten entsprechend.

(5) Personen, die gegeniber dem Prifungsteilnehmer/der Prifungsteilnehmerin
Arbeitgeberfunktionen innehaben, sollen, soweit nicht besondere Umstande eine Mitwirkung
zulassen oder erfordern, nicht mitwirken.

(6) Wenn in den Fallen der Absatze 1 bis 3 eine ordnungsgemale Besetzung des
Prifungsausschusses nicht moglich ist, kann die Arztekammer die Durchfiihrung der Priifung
einem anderen oder einem gemeinsamen Priifungsausschuss Ubertragen. Erforderlichenfalls kann
eine andere zustandige Stelle ersucht werden, die Prifung durchzufuhren. Das Gleiche gilt, wenn
eine objektive Durchfihrung der Prifung aus anderen Grinden nicht gewéhrleistet erscheint.

8§ 13 Vorsitz, Beschlussfahigkeit, Abstimmung

(1) Der Prufungsausschuss wahlt ein Mitglied, das den Vorsitz fihrt, und ein weiteres Mitglied, das
den Vorsitz stellvertretend tbernimmt.



(2) Der Prufungsausschuss ist beschlussféahig, wenn alle drei Mitglieder mitwirken. Er beschlief3t
mit der Mehrheit der abgegebenen Stimmen. Bei Stimmengleichheit gibt die Stimme des
vorsitzenden Mitgliedes den Ausschlag.

8 14 Geschaftsfuhrung

(1) Die Geschaftsfiihrung des Prifungsausschusses liegt im Benehmen mit dem
Prifungsausschuss bei der Arztekammer. Einladungen (Vorbereitung, Durchfiihrung,
Nachbereitung), Protokollfiihrung und Durchfiihrung der Beschlisse erfolgen im Einvernehmen mit
dem Vorsitz des Prifungsausschusses.

(2) Zu den Sitzungen des Priifungsausschusses sind die ordentlichen Mitglieder rechtzeitig
einzuladen. Stellvertretende Mitglieder werden in geeigneter Weise unterrichtet. Kann ein Mitglied
an einer Sitzung nicht teilnehmen, so hat es dies unverziiglich der Arztekammer mitzuteilen. Fir
ein verhindertes Mitglied ist ein stellvertretendes Mitglied einzuladen, welches derselben Gruppe
angehort.

(3) Die Sitzungsprotokolle sind von dem/der Protokollfihrer/in und dem/der Vorsitzenden zu
unterzeichnen.

§ 15 Verschwiegenheit
Unbeschadet bestehender Informationspflichten, insbesondere gegentiber dem
Berufsbhildungsausschuss, haben die Mitglieder des Prifungsausschusses und sonstige mit der
Prifung befassten Personen sowie gegebenenfalls zugelassene Gaste uber alle

Prifungsvorgange Verschwiegenheit gegeniber Dritten zu wahren. Ausnahmen bedurfen der
Einwilligung der Arztekammer.

Vierter Abschnitt Durchfihrung der Fortbildungsprifung
8 16 Prufungsgegenstand, Prufungssprache
(1) Gegenstand der Fortbildungspriufung ist der Nachweis von Kenntnissen, Fertigkeiten,
Fahigkeiten und Erfahrungen, die durch die Aufstiegsfortbildung nach 88 4, 5 zum Fachwirt/zur

Fachwirtin fur ambulante medizinische Versorgung erworben wurden.

(2) Die Prufungssprache ist Deutsch.

§ 17 Gliederung der Prufung, Prifungsverfahren
(1) Die Prufung besteht aus einem schriftlichen und einem praktisch-mundlichen Teil.

(2) Der schriftliche Teil erstreckt sich auf die in 8 5 festgelegten Prifungsbereiche. Diese kdnnen
im Antwortauswahlverfahren stattfinden (Multiple Choice). Der Prifungsausschuss beschliel3t die
Fragen auf Vorschlag der Dozenten. Die Prifungsdauer betragt grundsatzlich 240 Minuten
gegebenenfalls abztiglich anzurechnender Priifungsbereiche gem. § 7.



(3) Der praktisch-mundliche Teil der Prifung besteht aus einer handlungsfeldibergreifenden
Projektarbeit (Hausarbeit) und einem die Projektarbeit (Hausarbeit) beriicksichtigenden
Fachgesprach.

(4) In einer handlungsfeldibergreifenden Projektarbeit (Hausarbeit) soll der Prifungsteilnehmer/die
Prifungsteilnehmerin nachweisen, dass er/sie eine komplexe Problemstellung der
Gesundheitseinrichtung erfassen, darstellen, beurteilen und l6sen kann. Die Themenstellung kann
alle in 8 5 genannten Prifungsbereiche umfassen, muss aber unter grundséatzlicher
Berucksichtigung des Prifungsbereiches Lern- und Arbeitsmethodik mindestens 2 weitere
Prufungsbereiche verbinden. Das Thema der Projektarbeit (Hausarbeit) wird vom
Prufungsausschuss gestellt. Die Projektarbeit (Hausarbeit) ist als schriftliche Arbeit anzufertigen.

(5) Auf der Grundlage der Projektarbeit (Hausarbeit) soll der Prifungsteilnehmer/die
Prifungsteilnehmerin in einem Fachgesprach nachweisen, dass er/sie in der Lage ist, seine/ihre
Handlungskompetenzen in praxisbhezogenen Situationen anwenden und sachgerechte Losungen
erarbeiten zu kénnen. Daneben werden auch vertiefende und erweiterte Fragestellungen aus
anderen Handlungs- und Kompetenzfeldern einbezogen. Es soll hdchstens 60 Minuten dauern.

§ 18 Prifungsaufgaben

(1) Der Prufungsausschuss beschliel3t auf der Grundlage der Prifungsanforderungen die
Prufungsaufgaben.

(2) Uberregional oder von einem Aufgabenerstellungsausschuss bei der Arztekammer erstellte
oder ausgewahlte Aufgaben werden vom Prifungsausschuss ibernommen, sofern diese Aufgaben
von Gremien erstellt oder ausgewahlt und beschlossen wurden, die entsprechend § 11
zusammengesetzt sind und die Arztekammer (iber die Ubernahme entschieden hat.

8§ 19 Ausschluss der Offentlichkeit

Die Priifungen sind nicht offentlich. Vertreter und Vertreterinnen der obersten Landesbehérden,
der Arztekammer sowie die Mitglieder des Berufsbildungsausschusses der Arztekammer konnen
anwesend sein. Der Priifungsausschuss kann im Einvernehmen mit der Arztekammer andere
Personen als Géste zulassen. An der Beratung tUiber das Prifungsergebnis dirfen nur die
Mitglieder des Prifungsausschusses beteiligt sein.

§ 20 Leitung, Aufsicht und Niederschrift
(1) Die Prufung wird unter Leitung des Vorsitzes vom gesamten Priifungsausschuss abgenommen.

(2) Die Arztekammer regelt im Einvernehmen mit dem Priifungsausschuss die Aufsichtsfiihrung,
die sicherstellen soll, dass die Prifungsleistungen selbststéandig und nur mit erlaubten Arbeits- und
Hilfsmitteln durchgefuihrt werden.

(3) Storungen durch aul3ere Einflisse missen von Prifungsteilnehmern/Prifungsteilnehmerinnen
ausdrucklich gegeniiber der Aufsicht oder dem Vorsitz gertigt werden. Entstehen durch die
Stérungen erhebliche Beeintrachtigungen, entscheidet der Prifungsausschuss tber Art und
Umfang von geeigneten AusgleichsmalRnahmen. Bei der Durchfiihrung von schriftlichen Prifungen
kann die Aufsicht Uber die Gewahrung einer Zeitverlangerung entscheiden.



(4) Uber den Ablauf der Priifung ist eine Niederschrift zu fertigen.

§ 21 Ausweispflicht und Belehrung

Der Prufungsteilnehmer/die Prifungsteilnehmerin hat sich auf Verlangen des Vorsitzes oder der
Aufsichtsflihrung tber seine/ihre Person auszuweisen. Er/sie ist vor Beginn der Priifung tber den
Prufungsablauf, die zur Verfligung stehende Zeit, die erlaubten Arbeits- und Hilfsmittel, die Folgen
von Tauschungshandlungen, Ordnungsverstdf3en, Ricktritt und Nichtteilnahme zu belehren.

§ 22 Tauschungshandlungen und OrdnungsverstdlRe

(1) Unternimmt es ein Prifungsteilnehmer/eine Prifungsteilnehmerin, das Prifungsergebnis durch
Tauschung oder Benutzung nicht zugelassener Hilfsmittel zu beeinflussen oder leistet er/sie
Beihilfe zu einer Tauschung oder einem Tauschungsversuch, liegt eine Tauschungshandlung vor.

(2) Wird wahrend der Prifung festgestellt, dass ein Prifungsteilnehmer/eine Prifungsteilnehmerin
eine Tauschungshandlung begeht oder einen entsprechenden Verdacht hervorruft, ist der
Sachverhalt von der Aufsichtsfiihrung festzustellen und zu protokollieren. Der
Prifungsteilnehmer/die Prifungsteilnehmerin setzt die Prifung vorbehaltlich der Entscheidung des
Prifungsausschusses tber die Tauschungshandlung fort.

(3) Liegt eine Tauschungshandlung vor, wird die von der TAuschungshandlung betroffene
Prufungsleistung mit ,ungenigend”“ (= 0 Punkte) bewertet. In schweren Fallen, insbesondere bei
vorbereiteten Tauschungshandlungen, kann der Prifungsausschuss den Prifungsteil oder die
gesamte Prifung mit ,ungeniigend” (= 0 Punkte) bewerten.

(4) Behindert ein Prufungsteilnehmer/eine Prifungsteilnehmerin durch ihr Verhalten die Prifung
so, dass die Prifung nicht ordnungsgeman durchgefiihrt werden kann, ist sie von der Teilnahme
auszuschlie3en. Die Entscheidung hieriber kann von der Aufsichtsfiihrung getroffen werden. Die
endgultige Entscheidung Uber die Folgen fur den Priifungsteilnehmer/die Prifungsteilnehmerin hat
der Prifungsausschuss unverziglich zu treffen. Absatz 3 gilt entsprechend. Gleiches gilt bei
Nichtbeachtung der Sicherheitsvorschriften.

(5) Vor Entscheidungen des Priifungsausschusses nach den Absatzen 3 und 4 ist der
Prufungsteilnehmer/die Prufungsteilnehmerin zu horen.

(6) Wird ein Verstol3 nach Abs. 1 erst nach Beendigung des Prifungsverfahrens bekannt, so kann
der Prifungsausschuss innerhalb von zwei Jahren nach Abschluss des Priifungsverfahrens nach
Anhorung des Priflings das Prifungsergebnis entsprechend berichtigen oder die Prifung fur nicht
bestanden erklaren. Das unrichtige Zeugnis ist einzuziehen. Die Frist nach S. 1 gilt nicht in den
Fallen, in denen der Prufling Gber seine Teilnahme an der Prifung getauscht hat.

8§ 23 Riicktritt, Nichtteilnahme
(1) Der Prufungsteilnehmer/die Prufungsteilnehmerin kann nach erfolgter Anmeldung vor Beginn

der Priifung, bei schriftlicher Prifung vor Bekanntgabe der Prifungsaufgaben, durch schriftliche
Erklarung zuriicktreten. In diesem Fall gilt die Prifung als nicht begonnen.
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(2) Versaumt der Prifungsteilnehmer/die Prufungsteilnehmerin einen Prifungstermin, so kénnen
bereits erbrachte selbststandige Prufungsleistungen anerkannt werden, wenn ein wichtiger Grund
fur die Nichtteilnahme vorliegt. Selbststandige Prifungsleistungen sind solche, die thematisch klar
abgrenzbar und nicht auf eine andere Prifungsleistung bezogen sind sowie eigenstandig bewertet
werden.

(3) Erfolgt der Rucktritt nach Beginn der Prifung oder nimmt der Prifungsteilnehmer/die
Prifungsteilnehmerin an der Prifung nicht teil, ohne dass ein wichtiger Grund vorliegt, so wird die
Prufung mit ,ungentgend” (= 0 Punkte) bewertet.

(4) Der wichtige Grund ist unverziglich mitzuteilen und nachzuweisen. Im Krankheitsfall ist die
Vorlage eines arztlichen Attestes erforderlich. Die Entscheidung Uber das Vorliegen eines
wichtigen Grundes trifft der Prifungsausschuss.

8 24 Nachteilsausgleich fir behinderte Menschen
Bei der Durchfuhrung der Prifung werden die besonderen Verhéltnisse behinderter Menschen
bertcksichtigt werden. Dies gilt insbesondere flir die Dauer der Prifung, die Zulassung von
Hilfsmitteln und die Inanspruchnahme von Hilfeleistungen Dritter wie Gebardensprachdolmetscher

fur horbehinderte Menschen. Art und Grad der Behinderung ist mit dem Antrag auf Zulassung zur
Prifung (8 8 Abs. 1) nachzuweisen.

Funfter Abschnitt Bewertung, Feststellung und Beurkundung des Priifungsergebnisses
§ 25 Bewertungsschlissel
Die Prifungsleistungen sind wie folgt zu bewerten:

Eine den Anforderungen in besonderem Mal3e entsprechende Leistung
= 100-92 Punkte = Note 1 = sehr gut;

eine den Anforderungen voll entsprechende Leistung
= unter 92-81 Punkte = Note 2 = gut;

eine den Anforderungen im Allgemeinen entsprechende Leistung
= unter 81-67 Punkte = Note 3 = befriedigend;

eine Leistung, die zwar Méangel aufweist, aber im Ganzen den Anforderungen noch entspricht
= unter 67-50 Punkte = Note 4 = ausreichend;

eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht, jedoch erkennen lasst, dass gewisse
Grundkenntnisse noch vorhanden sind
= unter 50-30 Punkte = Note 5 = mangelhaft;

eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht und bei der selbst Grundkenntnisse fehlen
= unter 30-0 Punkte = Note 6 = ungenugend.

Der Hundert-Punkte-Schlissel ist der Bewertung aller Prifungsleistungen sowie der Ermittlung von
Zwischen- und Gesamtergebnissen zugrunde zu legen.
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8 26 Feststellung der Prifungsergebnisse

(1) Der Prufungsausschuss stellt gemeinsam die Ergebnisse der Prifungsteile sowie das
Gesamtergebnis der schriftlichen und mundlich-praktischen Prufung fest.

(2) Bei der Feststellung von Priifungsergebnissen werden Priifungsleistungen, von denen befreit
worden ist, mit der festgelegten Benotung in das Gesamtergebnis eingerechnet.

(3) Der Prufungsausschuss kann zur Bewertung einzelner Prifungsleistungen Stellungnahmen
Dritter einholen.

§ 27 Bewerten der Prifungsteile und Bestehen der Prifung

(1) Fur die Ermittlung der Gesamtnote sind die Ergebnisse der beiden Prifungsteile gemaR § 17
gleich zu gewichten.

(2) Der praktisch-mundliche Teil wird nach Durchfiihrung des Fachgesprachs mit einer
Gesamtnote bewertet.

(3) Die Prifung ist bestanden, wenn in beiden Prufungsteilen mindestens ausreichende Leistungen
erbracht wurden.

8 28 Ergebnisniederschrift, Mitteilung Uber Bestehen oder Nichtbestehen

(1) Uber die Feststellung der einzelnen Priifungsergebnisse ist eine Niederschrift zu fertigen. Sie
ist von den Mitgliedern des Prifungsausschusses zu unterzeichnen.

(2) Dem Prufungsteilnehmer/Der Priifungsteilnehmerin soll unmittelbar nach Feststellung des
Gesamtergebnisses der Prifung mitgeteilt werden, ob er/sie die Prifung ,bestanden” oder ,nicht
bestanden” hat.

(3) Uber das Bestehen eines Priifungsteils erhalt der Priifungsteilnehmer/die Prifungsteilnehmerin
einen Bescheid.

(4) Nach Bestehen der gesamten Priifung erteilt die Arztekammer ein Prifungszeugnis.

8§ 29 Prifungszeugnis und Fachwirtbrief
(1) Das Priufungszeugnis enthalt

— die Bezeichnung ,Zeugnis” und die Angabe der Fortbildungsregelung,

— die Personalien des Priufungsteilnehmers/der Priifungsteilnehmerin (Name, Vorname,
Geburtsdatum),

— die Bezeichnung der Prifungsordnung mit Datum und Fundstelle,

— die Ergebnisse des schriftlichen und mundlich/praktischen Teils sowie die Gesamtnote,

— das Datum des Bestehens der Priifung,

— die Namenswiedergaben (Faksimile) oder Unterschriften des Vorsitzes des
Prufungsausschusses und der beauftragten Person der Arztekammer Nordrhein mit Siegel.
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(2) Dem Zeugnis ist auf Antrag des Prufungsteilnehmers/der Prufungsteilnehmerin eine
englischsprachige und eine franzésischsprachige Ubersetzung beizufiigen.

(3) Der Prufungsteilnehmer/Die Prufungsteilnehmerin erhélt nach erfolgreich abgelegter Prifung
und Nachweis des Wahlteils den Brief ,Fachwirt fiir ambulante medizinische Versorgung"/
.Fachwirtin fir ambulante medizinische Versorgung®.

§ 30 Bescheid uber nicht bestandene Prufung

(1) Bei nicht bestandener Prufung erhalt der Prufungsteilnehmer/die Prufungsteilnehmerin von der
Arztekammer einen schriftlichen Bescheid. Darin ist anzugeben, in welchem Prifungstell
ausreichende Leistungen nicht erbracht wurden.

(2) Auf die besonderen Bedingungen der Wiederholungsprifung gemaf § 31 ist hinzuweisen.

Sechster Abschnitt Wiederholungsprifung
§ 31 Wiederholungsprifung

(1) Eine Fortbildungsprifung, die nicht bestanden ist, kann zweimal wiederholt werden. Ebenso
kénnen Prifungsteile, die nicht bestanden sind, zweimal wiederholt werden. Es gelten die in der
Wiederholungsprifung erzielten Ergebnisse.

(2) Hat der Prufungsteilnehmer/die Prifungsteilnehmerin bei nicht bestandener Prifung in einem
Prufungsteil mindestens ausreichende Leistungen erbracht, so ist sie auf Antrag von diesem
Prufungsteil zu befreien, sofern der Prifungsteilnehmer/die Prifungsteilnehmerin sich innerhalb
von zwei Jahren — gerechnet vom Tage der Feststellung des Ergebnisses der nicht bestandenen
Prifung an — zur Wiederholungsprufung anmeldet.

(3) Die Prufung kann frihestens zum nachsten Prifungstermin (8 6) wiederholt werden.
(3) Die Vorschriften Giber die Anmeldung und Zulassung finden fur die Anmeldung zur
Wiederholungsprufung Anwendung. Bei der Anmeldung sind zudem Ort und Datum der

vorausgegangen Prifung anzugeben.

(4) Fur die Durchfuihrung der Prifung sowie die Bewertung und Feststellung der
Prufungsergebnisse gelten die 88 16-30 entsprechend.

Siebter Abschnitt Schlussbestimmungen
§ 32 Rechtsbehelfsbelehrung

MaRnahmen und Entscheidungen der Priifungsausschiisse sowie der Arztekammer sind bei ihrer
schriftlichen Bekanntgabe an den Prufungsbewerber/die Prifungsbewerberin bzw. den
Prufungsteilnehmer/die Prifungsteilnehmerin mit einer Rechtsbehelfsbelehrung zu versehen.
Diese richtet sich im Einzelnen nach der Verwaltungsgerichtsordnung und den dazu erlassenen
Ausfihrungsbestimmungen des Landes Nordrhein-Westfalen.
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§ 33 Einsicht und Aufbewahrung von Prifungsunterlagen

(1) Auf Antrag ist dem Priufungsteilnehmer/der Prifungsteilnehmerin binnen der gesetzlich
vorgegebenen Frist zur Einlegung eines Rechtsbehelfs Einsicht in seine Prifungsunterlagen zu
gewahren. Die schriftlichen Prufungsarbeiten sind zwei Jahre, die Niederschriften 10 Jahre
aufzubewahren. Die Aufbewahrungsfrist beginnt mit dem Zugang des Prifungsbescheides. Der
Ablauf der vorgenannten Fristen wird durch das Einlegen eines Rechtsmittels gehemmt.

(2) Die Aufbewahrung kann auch elektronisch erfolgen. Landesrechtliche Vorschriften zur
Archivierung bleiben unberuhrt.

8 34 Inkrafttreten

Diese Priufungsordnung tritt am Tag nach der Bekanntmachung im Ministerialblatt fir das Land
Nordrhein-Westfalen in Kraft.
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