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Beurteilungsbogen fur Auszubildende Medizinische Fachangestellte
(Grundlage fur Feedbackgesprache)

Formular
Praxisstempel/Logo Ausbildung MFA — Stand: Mai 2017
Auszubildende(r): Ausbildungsjahr: 1. 2. 3.
Ausbilder/Ausbilderin:
Beurteilung fir die Zeit vom bis
Beurteilungskriterien 123|145

Lernfahigkeit / Auffassungsgabe

Beurteilt wird die Fahigkeit, Arbeitsinhalte und Aufgaben zu erfassen,
Arbeitsablaufe zu verstehen, sowie erworbene Kenntnisse und Fertigkeiten El ,:l ,:l DD
wiederzugeben und anzuwenden. Schnelligkeit, Richtigkeit und Vollstandigkeit
werden berlicksichtigt.

Ausbildungsinteresse / Motivation

Beurteilt wird das Interesse an der Berufsausbildung sowie die Bereitschatt, N I
Erlerntes umzusetzen und mit Flei3 und Einsatz die tagliche Arbeit zu verrichten.

Eigeninitiative / Lerntempo

Beurteilt wird die Fahigkeit, Eigeninitiative zu zeigen, Aufgaben in angemessener
Zeit zu |8sen, den eigenen Ausbildungsverlauf in fachlicher wie in D EI EI EI D
verhaltensbezogener Hinsicht aktiv zu steuern.

Arbeitsqualitat

Beurteilt wird das Arbeitsergebnis und die Fahigkeit, die Aufgaben vollstandig und ,:I ,:I ,:I ,:”:I
fehlerfrei in angemessener Zeit konzentriert und ausdauernd zu erledigen. Dabei
wird der Ausbildungsstand beriicksichtigt.

Zuverlassigkeit

Beurteilt wird die Punktlichkeit, das Einldsen von vereinbarten Zielen und das DDDDD
Einhalten gemachter Zusagen/Versprechen.

Kommunikationsfahigkeit
Beurteilt wird die Fahigkeit, sich in mindlicher und schriftlicher Form auszudriicken. ,:I EI EI E”:I

Konfliktfahigkeit

Beurteilt wird das Verhalten in Konfliktsituationen und die Beteiligung an ]
konstruktiven Losungen.

Kritikfahigkeit

Beurteilt wird die F&higkeit mit positiver wie negativer Kritik umzugehen, diese I
anzunehmen und gemeinsame Ldsungen zu finden.

Teamfahigkeit und Zusammenarbeit

Beurteilt wird das Verhalten gegeniiber Kollegen und Vorgesetzten, die H|N/E N
Teamfahigkeit und kooperatives Verhalten am Arbeitsplatz.

Beurteilung: 1 = sehr gut 2 =gut 3 = befriedigend
4 = ausreichend 5 = mangelhaft 0 = Beurteilung nicht moglich
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Beurteilung fur Auszubildende Medizinische Fachangestellte

Beurteilungskriterien 1/2|3(4|5]|0

Arbeit mit dem PC

Beurteilt wird die Fahigkeit, mit den word |

genannten Anwendungen zu arbeiten. Excel El El El El El El

Kenntnisse, Schnelligkeit, Richtigkeit. PowerPoint ,:l El El El El El

(Nicht zu beurteilendes streichen) Internet ([ NCCIIE]D
N
|

Praktische Arbeiten

Beurteilt wird die Fahigkeit, Qualitat

praktische Arbeiten durchzufihren.
(Nicht zu beurteilendes streichen)

Vollstandigkeit
Eigenstandiges Arbeiten
Arbeitsprioritaten setzen

Telefon

Beurteilt wird Freundlichkeit (Meldung/Stimme) und Sicherheit beim Telefonieren

Patientenumgang

Beurteilt wird die Freundlichkeit und Héflichkeit im Umgang mit Patienten

Sonstiges:

O 0O |0 | 000000
O | 0O 10 0O 00000
O [ 0O [0 | O 00000
O [ 0O [0 | 000000
O 0O [0 | O 00000
O 0O /0 | 000000

Anmerkungen und Anregungen des Ausbilders:
(z.B. Hinweise zum Verhalten, Arbeitsorganisation, -qualitat, Sprache etc.)

Datum

Unterschrift/
Praxisstempel

Beurteilung: 1 = sehr gut

2 =gut
4 = ausreichend 5 = mangelhaft

3 = befriedigend

0 = Beurteilung nicht moglich
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