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Wiinsche eines informierten Patienten ...

Gliederung

— Informierter Patient, informierender Reporter, ein
leichter Widerspruch

— Patienten werden desinformiert (muss der Arzt
sie informieren?)

- Wenn es informierte Patienten geben sollte, dann

sind sie zuvorderst skeptische Patienten
— 23 and Me — Der Patient der Zukunft?



Der informierende Reporter un
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Bundeskanzlerin Merkel am 23.1.08

,,Wenn wir zum Beispiel an die Einfuhrung der Ges-
undheitskarte 1n Deutschland denken, dann bedeutet
sie sozusagen eine kulturelle Revolution 1m System
des Gesundheitswesens, weil sich die Krankenkassen
natiirlich daran gewoOhnt haben, dass keiner weil3,
was sie tun, weil sich die Arzte natiirlich daran ge-
wohnt haben, dass keiner weild, ob der Patient schon
den dritten Arzt aufsucht, weil die Kassenarztlichen
Vereinigungen — das 1st jetzt schon etwas fur Spe-
zialisten des deutschen Gesundheitssystems — uiber-
fliissig werden, wenn Patient und Arzt plotzlich di-
rekt mit der Krankenkasse kommunizieren konnen.*



Dagegen Robert Paquet, BKK (14.05.07)

,,Das Argument mit den Doppeluntersuchungen ist
reine Politik. Sie liegen bei uns 1m einstelligen
Prozent-Bereich. Da ist nichts zu sparen.

(ZTG/IGES-Veranstaltung ,,.Die elektronische
Gesundheitskarte — was sie kostet und wem sie

nutzt™)



BITKOM-PR am 30.10.2007

Unter der Uberschrift ,,Mehrheit der Deutschen will Gesundheitskarte nutzen*
prasentierte der BITKOM eine Forsa-Umfrage mit der zentralen Aussage:

,,Grof} 1st das Interesse besonders an Notfalldaten wie der Blutgruppe.

Insgesamt 90 Prozent der Deutschen wollen sie speichern.

So werden Patienten desinformiert, Befragungen mit Fangfragen
verfalscht. Ein Jahr zuvor meldete die ,,IT-Kompakt* der
Bundesarztekammer (November 2006), dass die Blutgruppe in den
Notfalldaten gestrichen ist.
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Informierte Patienten? (Nov. 2006)
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% Gadomski: Bei einem Notfall steht natiirlich der Patient Datensatz entwickelt und abgestimmt. =
“ im Mittelpunkt der Bemiihungen der Motiérzte. In den
] meisten Fillen ist nicht genligend Zeit vorhanden, sich als
erstes um die Notfalldaten zu kiimmern. Im Verlauf der
Motfallbehandlung kann aber durchaus der Zeitpunkt kom-  klinischen Notfall zunichst nicht relevant. Priklinisch
men, an dem die Arzte zum Lesen der Notfalldaten Zeit werden allenfalls in seltenen Ausnahmefillen Blutkompo-
finden. Oder nehmen Sie das Beispiel einer Reanimation: nenten transfundiert. Diese stehen jedoch im Regelfall
Obwohl kaum Zeit vorhanden ist, kann ein Blick auf die zu diesem Zeitpunkt gar nicht zur Verfiigung. Deshalb
Motfalldaten unter Umstinden entscheidende Hinweise wurde nach reiflicher Uberlegung und im Konsens mit den
auf potenziell reversible Ursachen fiir einen Herz-Kreislauf- Organisationen BAND, DIVI und DGAI darauf verzichtet,
stillstand liefern. die Blutgruppendaten im MNotfalldatensatz aufzunehmen.
IT KOMPAKT: Warum ist die Blutgruppe im Notfalldaten- IT KOMPAKT: Wer soll den Notfalldatensatz anlegen?
satz nicht enthalten?
Gadomski: Grundsitzlich kénnen alle Arztinnen und
Gadomski: Die Kenntnis der Blutgruppe, beispielsweise Arzte fur ihre Patienten einen Notfalldatensatz anlegen.
auch durch einen Blutgruppenpass, ist fiir einen pri- Es ist natiirlich sinnvoll, dass ein Arzt, der den Patien-
ten sehr gut kennt, den Datensatz anlegt, beispielsweise
= sein Hausarzt. Die Felder des Notfalldatensatzes geben
;—Ig . dem ausfiullenden Arzt Hinweise darauf, welche Daten
s Der Notfalldatensatz enthilt tiberhaupt notfallmedizinsch relevant sind. Der Daten-
E fOlgEI"IdE Informationen: satz wird als ein Geszfmtpal::et vom Arzt unterschrieben,
5 so dass alle Informationen in einem Gesamtzusammen-
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Dirk Drees, Gematik, am 24.01.08

,, Wir arbeiten mit Hochdruck an der elektronischen Patientenquittung.
Sie soll in verstdandlicher Form tuiber Leistungen und Kosten einer
Behandlung aufklaren.” (Drees auf dem Workshop ,,Public-Key-
Infrastrukturen®)

Patientenquittungen gibt es fur gesetzlich Versicherte seit 2004......



Informierte Patienten sind skeptisch

(z B. 4 PIN kann das funktlomeren ?)
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Informierte Patienten ... wer ist das?

,,Das Konzept des informierten Patienten erfordert
es, das alle ohne Mithilfe der Heilberufe an 1hre
Daten mitsamt den einschlagigen medizinischen
Informationen gelangen konnten. Vor allem aber
ware es vonnoten, dass prinzipiell alle BiirgerInnen
so ausgebildet wiren und weiterhin ausgebildet
wirden, dass sie die medizinischen Informationen
lesen, sprich mitsamt ithrer Unscharfe und in threm
angemessenen Kontext verstehen konnten.*
(Komitee fiir Grundrechte und Demokratie €.V.)



Informierte Patienten, was machen sie?

- Informierte Patienten werden die Pflichtanwen-
dungen (VSD, eRezept, EHIC auf der Riickseite)
mittragen, aber auf Papierausdruck bestehen (wie
PKV-Mitglieder)

- Informierte Patienten werden be1 freiwilligen
eGK-Anwendungen mindestens die 1. Generation
abwarten und eigene eGK-Daten nur pflegen,
wenn sie nicht proprietar vorliegen (wie z.B. viele
Diabetestagebucher heute)



Peter Schaar, Das Ende der Privatsphare

,,D1e eGK wird die 1n die gesetzten Erwartungen nur
erfiillen, wenn die Versicherten darauf vertrauen
konnen, dass 1thre Daten nicht in falsche Hande ge-
raten. Andernfalls werden sie nicht bereit sein, sen-
sible Informationen — vom Arztbrief bis zur Kran-
kenakte — auf diese Weise verarbeiten zu lassen. Jede
unzulassige oder zweckiremde Nutzung von Gesund-
heitsdaten wiirde nicht nur den unmittelbar Betrof-
fenen schadigen, sondern auch das allgemeine Ver-
trauen 1n die Wahrung des Arztgeheimnisses unter-
graben.” (S. 75)



23 and Me, die Zukunft?
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